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TITULO: DERECHOS DEL PACIENTE

RESPONSABILIDADES:
Las responsabilidades del paciente en este centro son las siguientes:

e Proporcionar informacion completa y precisa en la medida de sus posibilidades sobre su salud, cualquier
medicacion, incluidos los productos de venta libre y los suplementos alimenticios, asi como cualquier alergia o
sensibilidad.

o Seguir el plan de tratamiento prescrito por su proveedor.

e Contar con un adulto responsable que lo transporte a casa desde West River Endoscopy y que se quede con él
durante 24 horas, si asi lo requiere su médico.

e Informar a su médico sobre cualquier Testamento Vital, Poder Médico u otra directiva que pudiera afectar su
cuidado.

e Aceptar la responsabilidad financiera personal por cualquier gasto no cubierto por su seguro.

e Ser respetuoso con todos los profesionales de la salud y el personal, asi como con los demaés pacientes.

e Seguir las instrucciones de preparacion y ponerse en contacto con nosotros en caso de dudas o inconvenientes.

e Seguir las instrucciones del médico tras el procedimiento.

e Reconocer la realidad de los riesgos y los limites de la ciencia de la atencién médica y la falibilidad humana del
profesional sanitario.

o Ser consciente de la obligacion del profesional sanitario de ser razonablemente eficiente y equitativo a la hora de
atender a otros pacientes y a la comunidad.

o Utilizar los procesos internos de reclamacion y apelacion del plan de salud para abordar las preocupaciones que
puedan surgir.

e Cumplir los procedimientos administrativos y operativos de los planes de salud, los proveedores de asistencia
sanitaria y los programas gubernamentales de prestaciones sanitarias.

o Informar irregularidades y fraudes a los responsables o a las autoridades legales.

Si se encuentra que un paciente no cumple con las Responsabilidades del Paciente establecidas por West River
Endoscopy, o si el paciente viola cualquier regla o regulacion establecida por West River Endoscopy, nos reservamos
el derecho de despedir al paciente de las instalaciones y/o rechazar tratamiento o servicios.




